
  

                                      microbel 
 
 
 
 

_____________________________________________________________________________________  
Microbel s.r.l. _ c.so Primo Levi, 23- 10098 RIVOLI (TO)– Italy 

Tel. +39 011 9537564 Fax +39 011 9557738 email: info@microbel.it URL www.microbel.it 
Cap.soc. 20.000€ i.v. – P.I., c.f. e C.C.I.A.A. 07520760013 REA 0900347  

 

 

contratto di manutenzione 
software SONIDO PRO 

 

 
Condizioni generali di manutenzione software 
 
1. OGGETTO 
Il presente contratto ha la scopo di stabilire le modalità di erogazione del servizio di 
manutenzione relativamente al software SONIDO PRO, ideato, realizzato e commercializzato 
da MICROBEL s.r.l. 
SONIDOPRO è di proprietà della MICROBEL S.R.L. e protetto dalle leggi di copyright  e dalle 
convenzioni di copyright internazionali, così come altre leggi e convenzioni di proprietà 
intellettuali. SONIDOPRO non viene venduto, viene accordata la licenza. Rimane proprietà 
unica di MICROBEL S.R.L., che si riserva ogni diritto su distribuzione, rilascio di licenza, copia e 
qualsiasi altro utilizzo. Nessuna parte dei documenti che accompagnano il software può essere 
riprodotta o trasmessa in nessuna forma o in nessun modo, elettronicamente o 
meccanicamente, per nessuno scopo, senza il permesso scritto espresso di MICROBEL S.R.L. 
I prodotti software sono comprensivi del servizio di manutenzione sino al termine dell’anno 
solare nel quale sono stati acquistati. Sottoscrivendo il presente contratto, la durata del 
servizio di manutenzione compreso nella vendita sarà estesa sino alla data "data di scadenza" 
sopraindicata. 
Il servizio di manutenzione software del Fornitore comprende: 
* La fornitura di tutte le versioni aggiornate dei prodotti software del Fornitore oggetto del 
presente contratto di manutenzione, che consistono in: 
Aggiornamenti a seguito di variazioni legislative. Un aggiornamento (update) viene definito 
come una nuova versione del programma all’interno dello stesso sistema operativo, con 
nessuna variazione concettuale importante e nello stesso percorso di evoluzione. I 
miglioramenti (upgrade) sono versioni emesse in seguito a modifiche  concettuali importanti 
del programma, cioè una versione per un nuovo sistema operativo o un’aggiunta per adattarsi 
a speciali/nuove caratteristiche del sistema operativo, ristrutturazioni fondamentali di un 
programma al fine di fornire nuove caratteristiche , o qualsiasi altra variazione che causi un 
aumento eccezionale nel prezzo delle vendite. 
* La possibilità di richiedere (per iscritto) modifiche e migliorie, le cui priorità di realizzazione 
verranno valutate dal Fornitore nell'ambito del servizio di aggiornamento ed ottimizzazione dei 
prodotti. 
* La garanzia della completa compatibilità tra le versione del programma in possesso del 
Cliente e tutte le ulteriori versioni del programma che il Fornitore realizzerà per lo stesso 
hardware e software di base. 
* Il servizio e -mail sulle problematiche ed argomenti del software. 
* Sicurezza dei dati inviati. 
* Salvataggio dei dati inviati. 
* Codici e password di Collegamento per collegamenti ed invio dati. 
 
2. DURATA 
Il servizio di manutenzione ha inizio con il ricevimento del pagamento della prima fattura 
relativa a questo contratto, sino alla "data di scadenza". In mancanza di disdetta, da inviarsi 
per lettera 30 gg. prima della scadenza, il presente contratto si intenderà rinnovato per un 
uguale periodo di tempo alle condizioni ed ai prezzi di listino vigenti al momento del rinnovo, 
che, se superiori a quelle indicate nel presente contratto, dovranno essere comunicate dal 
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Fornitore almeno due -2 - mesi prima della scadenza (anche tramite pubblicazione sul proprio 
sito internet, www.microbel.it). Il contratto di manutenzione non copre i servizi necessari per 
riparare il danno causato dall’uso improprio o dall’incapacità di utilizzare il software. In tal 
caso, MICROBEL s.r.l. si riserva il diritto di rescindere il contratto  senza pregiudicare gli altri 
diritti.  
 
3. CORRISPETTIVO 
Il costo del servizio di manutenzione (di seguito denominato canone) è indicato nel presente 
contratto. 
Il pagamento del canone sarà effettuato anticipatamente al momento della consegna del 
presente contratto sottoscritto dal Cliente. 
In caso di pendenze amministrative a carico del Cliente, il Fornitore potrà sospendere 
l'effettuazione dei servizi previsti nel presente contratto fino al pagamento dell'intera somma 
dovuta; nel caso in cui l'inadempimento perdurasse oltre 30 giorni, il presente contratto si 
risolverà di diritto. 
Tale canone è valido in caso di rinnovo automatico.  
 
4. RISOLUZIONE 
Il presente contratto si risolverà ipso jure in caso di inadempimento del Cliente agli obblighi 
assunti con la sottoscrizione del presente contratto, nonché in caso di ammissione del Cliente 
stesso alla procedura di concordato preventivo o di amministrazione controllata. 
 
5. MODALITÀ DEL SERVIZIO 
Il Fornitore fornirà al Cliente le versioni aggiornate dei programmi oggetto del contratto di 
manutenzione, nonché, qualora gli aggiornamenti apportati lo richiedano, le note operative 
necessarie. Il Fornitore farà pervenire al Cliente i prodotti in  questione nei modi ed attraverso 
i mezzi ritenuti a suo giudizio più idonei. In caso di spedizioni di aggiornamenti che richiedano 
il reso di dischi da parte del Cliente, quest'ultimo dovrà provvedere alla restituzione entro e 
non oltre quindici giorni dalla ricezione dell'aggiornamento; in difetto, il Fornitore avrà facoltà 
di fatturare al Cliente il prezzo del nuovo prodotto fornito. Le spese di corrispondenza, di invio 
dei contratti e di trasporto saranno a totale carico del Cliente.  
Resta comunque inteso che il Fornitore non sarà ritenuto in alcun modo responsabile di 
eventuali ritardi od inefficienze connesse ai modi ed ai mezzi di espletamento del servizio e di 
eventuali danni da ciò derivanti al Cliente o a terzi. 
 
6. ACCETTAZIONE DEL CONTRATTO 
Il Cliente conferma di avere letto il testo del contratto e di averne compreso i termini e le 
clausole. Il Cliente accetta e considera il contratto quale unico ed esclusivo accordo intervenuto 
con il Fornitore, che supera e sostituisce qualunque altro accordo scritto o orale eventualmente 
intervenuto tra le parti. 
Il mancato esercizio da parte del Fornitore dei diritti ad esso derivanti dal presente contratto 
non costituirà nè potrà essere considerato rinuncia a tali diritti. 
Se una qualsiasi clausola del contratto dovesse essere invalidata o resa inapplicabile in forza di 
provvedimenti di legge o giudiziali, il resto dell'accordo rimarrà in vigore. 
 
7. FORO COMPETENTE 
Il presente contratto è in ottemperanza alle leggi in vigore nella Repubblica Italiana, in base 
alle quali deve essere interpretato. Per qualsiasi controversia insorgente tra le parti in 
relazione al presente contratto, sarà competente in via esclusiva il Foro di Torino . 
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Il Costo del canone è di 200,00€ + i.v.a /anno 
 

Il contratto viene stipulato fra le seguenti parti: 
 
Nome/Ragione Sociale: ________________________________________ 
 
Indirizzo: __________________________________________________   
     
Città:  ______________________________Prov  ____ C.A.P. ________ 
 
Telefono ______________ Partita IVA _______________E_mail__________ 
 
(di seguito denominato Cliente) e: 
 
Microbel S.r.l.  
Corso Primo Levi, 23/B - 10098 Rivoli (TO) 
(di seguito denominato Fornitore) 
 
Il contratto assume validità esclusivamente per i clienti in possesso dell’ultima 
versione di Sonido Pro rilasciata; dalla data del pagamento e si conclude dopo 12 
mesi.  
Il contratto prevede il tacito rinnovo alle condizioni previste nelle clausole contrattuali 
 
 
DATA INIZIO:  (ricevimento pagamento cliente): ____/___/_______ 
 
DATA SCADENZA:  (ricevimento pagamento cliente +12 mesi) 

 
 
 

data,____/___/_______ 
 
 

 
Timbro e firma (leggibile) del legale rappresentante per accettazione: 

 
 
 

............................................................................................... 
. 
 
 
 
 
 
 
 


